
ข้อมูลสถิติการให้บริการ 

ชื่อหน่วยงาน  เทศบาลนครเชียงใหม่ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(เดือน ตุลาคม 2565 - เดือน กันยายน พ.ศ. 2566) 

ภารกจิงาน 
จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบรกิาร ณ จุดให้บริการ (walk-in) 

รวมท้ังหมด 
(คน) 

ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ส านักปลัด              

1. บริการด้านงานทะเบยีนราษฏร 687 754 732 771 648 712 565 715 686 619 681 783 8,353 

2. งานบัตรประจ าตัวประชาชน 981 1,134 1,015 1,135 1,129 1,777 1,238 1,570 1,204 1,128 1,413 1,306 15,030 

ส านักการคลัง              

1. ตรวจสอบข้อมูลทีด่ินและสิ่ง
ปลูกสร้าง 

31 
 

16 22 15 21 15 15 19 26 20 26 27 253 

2. แก้ไขข้อมลูบัญชีรายการที่ดิน
และสิ่งปลูกสร้าง 

123 50 259 61 142 101 98 136 163 128 156 146 1,563 

3. คัดค้านการประเมินภาษ ี 0 0 0 0 0 0 0 30 44 9 2 0 85 

4. ขอหนังสือรับรองสิ่งปลูกสร้าง 11 17 13 35 26 33 20 23 25 32 28 32 295 

5. ขอตรวจสอบป้าย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6. การช าระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูก
สร้าง 

26 40 107 170 288 337 159 292 491 510 200 166 2,786 

7. ช าระภาษีป้ายการค้า 4 13 128 205 426 497 67 67 66 46 24 21 1,564 



 

ภารกจิงาน 
จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบรกิาร ณ จุดให้บริการ (walk-in) 

รวมท้ังหมด 
(คน) 

ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ส านักช่าง              
1. การขออนุญาตปลูกสร้าง
อาคาร 

15 37 35 23 32 27 36 50 19 18 64 36 392 

2. การขอแบบบ้านเพื่ออยู่อาศยั 10 33 23 18 26 18 33 45 15 15 48 17 301 
ส านัการศึกษา              
1. การขออนุญาตใช้สนามกีฬา
เทศบาล 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ส านักสาธารสขุ              

1. การใช้บริการโรงพยาบาล 4,305 4,585 3,861 3,778 3,570 4,253 3,663 5,055 2,103 5,097 5,110 5,839 51,219 

2. การใช้บริการทันตกรรม 371 392 338 189 280 280 387 414 373 374 204 330 3,932 

3. การบริการน้ าหมักจุลินทรีย์
ชีวภาพ อี.เอ็ม. 

1,590 980 501 507 1,160 1,471 1,393 1,537 1,607 1,552 1,320 1,466 15,084 

กองสวัสดิการสังคม              

1. สงเคราะหเ์บี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ 156 193 83 164 114 108 92 111 104 95 87 113 1,420 

2. สงเคราะหเ์บี้ยยังชีพผู้พิการ 12 20 16 21 24 16 25 19 27 12 19 19 230 

3. สงเคราะหเ์บี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส ์

0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 4 

4. เงินสงเคราะห์คา่จัดการศพ
ผู้สูงอายุตามประเพณ ี

10 17 7 6 18 18 14 15 12 7 20 13 157 

5. อุดหนุนเด็กแรกเกดิ 11 11 8 9 15 22 13 20 17 15 14 12 167 

รวม 8,343 8,292 7,149 7,107 7,919 9,686 7,818 10,118 6,983 9,678 9,416 10,326 102,835 



ข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

เดือน ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 

เทศบาลนครเชียงใหม่ 

ภารกจิงาน 
จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบรกิาร ณ จุดให้บริการ (E-Service) 

รวมท้ังหมด 
(คน) 

ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ส านักปลัด              

1. การบริการจองคิวบัตร
ประจ าตัวประชาชนแขวงเม็งราย 

88 6 5 75 65 102 57 100 63 45 54 56 716 

ส านักสาธารณสขุ              

1. บริการจัดท าหมันสุนัขและแมว 78 96 61 52 21 12 55 83 81 59 109 108 815 

2. บริการฉีดวัคชีนพิษสุนัขบ้า 42 47 26 48 60 72 40 29 28 22 19 18 451 

3. งานแจ้งเตือนเข้ารับบริการ
โรงพยาบาลเทศบาลนครเชียงใหม ่

94 84 66 95 89 88 70 72 70 78 80 80 966 

ส านักการคลัง              

1. ค าร้องขอแก้ไขบัญชรีายการ
ที่ดิน/อาคาร 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2. การช าระภาษีโรงเรือนที่ดิน
และสิ่งปลูกสร้าง(ทุกแขวง) 

101 58 216 123 185 306 236 506 1188 1047 895 332 5,193 

    2.1 แขวงนครพิงค์ 51 13 19 26 60 106 40 125 373 572 495 182 2,062 

    2.2 แขวงกาวิละ 50 45 197 97 125 200 196 381 815 475 400 150 3,131 

รวม 403 291 374 393 420 580 458 790 1,430 1,251 1,157 594 8,141 


