
สรปุ
มาตรการและแนวทาง/ขอ้เสนอแนะ
สง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส

ภายใน เทศบาลนครเชยีงใหม่
(Integrity and transparency Assessment : ITA)

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563



เครือ่งมอืการประเมนิ

IIT EIT OIT

บคุลากรในหน่วยงาน ตัง้แตร่ะดับ
ผูบ้รหิาร ขา้ราชการ ไปจนถงึพนักงาน
จา้ง ทีทํ่างานใหก้บัหน่วยงานมาเป็น

ระยะเวลาไมน่อ้ยกวา่ 1 ปี

บคุคล นติบิคุคล บรษัิทเอกชน หรอื 
หน่วยงานของรัฐอืน่ทีม่ารับบรกิารของ
หน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

หน่วยงาน
(เว็บไซตข์องหน่วยงาน)

จํานวนรอ้ยละ 10 ของผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยีภายใน

หน่วยงานเผยแพรช่อ่งทางการ
ตอบใหเ้ป็นไปตามทีกํ่าหนด

จํานวนรอ้ยละ 10 ของผูม้สีว่นได ้
สว่นเสยีภายนอก

ผูจ้า้งประเมนิจัดเก็บรวบรวมขอ้มลู 
และตดิตามใหม้คีณุภาพและ

เป็นไปตามทีกํ่าหนด

หน่วยงานตอบ

ทกุหน่วยงาน

หน่วยงานเผยแพรช่อ่งทางการตอบ
ผูรั้บจา้งประเมนิตรวจสอบและให ้
คะแนนตามรายละเอยีดทีกํ่าหนด



ตวัชีว้ดั

IIT

ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดั

EIT OIT

ขอ้คําถาม ขอ้คําถาม ขอ้คําถาม

30 30 40



เกณฑร์ะดบัผลการประเมนิผล

คะแนน ระดบั

95.00 – 100 AA

85.00 – 94.99 A

75.00 – 84.99 B

65.00 – 74.99 C

55.00 – 64.99 D

50.00 – 54.99 E

0 – 49.99 F
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การประมวลผลคะแนน

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT

คะแนนขอ้คําถาม คะแนนเฉลีย่ของ
ขอ้คําถามจากผูต้อบทกุคน

คะแนนเฉลีย่ของ
ขอ้คําถามจากผูต้อบทกุคน คะแนนของขอ้คําถาม

คะแนนตวัชีว้ดัยอ่ย - - คะแนนเฉลีย่ของ
ทกุคําถามในตวัชีว้ดัยอ่ย

คะแนนตวัชีว้ดั คะแนนเฉลีย่ของ
ทกุขอ้คําถามในตวัชีว้ดั

คะแนนเฉลีย่ของ
ทกุขอ้คําถามในตวัชีว้ดั

คะแนนเฉลีย่ของ
ทกุตวัชีว้ดัยอ่ยในตวัชีว้ดั

คะแนนแบบสํารวจ คะแนนเฉลีย่ของ
ทกุตวัชีว้ดัในแบบสํารวจ

คะแนนเฉลีย่ของ
ทกุตวัชีว้ดัในแบบสํารวจ

คะแนนเฉลีย่ของ
ทกุตวัชีว้ดัในแบบสํารวจ

น้ําหนักแบบสํารวจ รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 40

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจทีถ่ว่งน้ําหนัก



คะแนนภาพรวมหนวยงานเทศบาลนครเชยีงใหม : 79.39 คะแนน
ระดับผลการประเมิน : B

87.35

78.87

80.36

75.57

76.9476.2765.72

70.2

83.62

87.5

การปฏิบัติหนาที่

การใชงบประมาณ

การใชอํานาจ

การใชทรัพยสินของราชการ

การแกไขปญหาการทุจริต

คุณภาพการดําเนินงาน

ประสิทธิภาพการสื่อสาร

การปรับปรงุการทํางาน

การเปดเผยขอมลู

การปองกันการทุจริต

กราฟแสดงคะแนนภาพรวมหนวยงานเทศบาลนครเชียงใหม



ตารางแสดงสรปุจํานวนขอ้คําถามแตล่ะตัวชีว้ัด
แบบ นํา้หนกั ตวัชีว้ดั ตวัชีว้ดัยอ่ย คะแนนทีไ่ด(้62) คะแนนรวม

IIT 30

การปฏบิตัหินา้ที่ - 87.35

23.945
การใชง้บประมาณ - 78.87

การใชอํ้านาจ - 80.36
การใชท้รัพยส์นิของรายการ - 75.57
การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ - 76.94

EIT 30
คณุภาพการดําเนนิงาน - 76.27

21.219ประสทิธภิาพการสือ่สาร - 65.72
การปรับปรงุการทํางาน - 70.20

OIT 40
การเปิดเผยขอ้มลู

ขอ้มลูพืน้ฐาน

83.62
34.224

การบรหิารงาน
การบรหิารเงนิงบประมาณ

การบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบคุคล

การสง่เสรมิความโปรง่ใส

การป้องกนัการทจุรติ
การดําเนนิการเพือ่ป้องกนัการทจุรติ

87.50
มาตรการภายในเพือ่ป้องกนัการทจุรติ

คะแนนรวม 79.39



ขอ้เสนอแนะ/หมายเหต ุ(IIT)

• การแกไ้ขปัญหาการทุจริต  มีข อ้ เสนอแนะ ดังนี้
หน่วยงานตอ้งมีแผนหรือมาตรการป้องกันการทุจริต
อย่างมีคุณภาพ  จัดทํามาตรการในการป้องกันปัญหา
การทุจรติของหน่วยงานใหช้ัดเจนและวางแนวทางใน
การสรา้งแรงจูงใจแกผู่เ้ฝ้าระวังการทุจรติ  รวมถงึใหนํ้า
ขอ้เสนอแนะของบุคลากรทั ้งภายในและภายนอก
หน่วยงานมาพัฒนาและปรับปรุงหน่วยงานของท่านให ้
ชดัเจน แบบวดัการรับรูผู้ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก



ขอ้เสนอแนะ/หมายเหต ุ(EIT)
•ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีขอ้เสนอแนะดังนี ้
ห น่ วยงานตอ้ง จัด ทําการ เผยแพร่ข อ้มูลใน
หลากหลายชอ่งทาง เชน่ Website , Instagram , 
Facebook ฯลฯ ควรมชีอ่งทางในการแจง้เบาะแส
การทุจรติ เชน่ สายด่วน หรือ ชอ่งทางอืน่ๆ ตาม
ความเหมาะสม



ขอ้เสนอแนะ/หมายเหต ุ(OIT)
•การเปิดเผยขอ้มูล หน่วยงานตอ้งจัดทําเว็บไซต์
องคก์ร โดยตอ้งนําขอ้มลูตา่งๆ ลงใหค้รบถว้น เชน่ 
ข อ้มูลพื้นฐานขององค์ก ร  แผนดํา เนินงาน 
งบประมาณ บคุลากร โครงการและกจิกรรมจะตอ้ง
มีการตรวจสอบและต่ออายุ เ ว็บไซต์ให ท้ั น
กําหนดเวลา พรอ้มที่จะเผยแพร่ขอ้มูลใหแ้ก่
ประชาชนทราบ



คะแนนสูงสุดรายตัวช้ีวัด
อันดับ ตัวชีวั้ด คะแนน

1 การปฏิบติัหนา้ท่ี                                   IIT 87.35

2 การใชง้บประมาณ                                IIT 78.87

3 การใชอ้าํนาจ IIT 80.36

4 การใชท้รพัยส์นิของราชการ IIT 75.57

5 การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ                     IIT 76.94

6 คณุภาพการดาํเนินงาน                        EIT 76.27

7 ประสทิธิภาพการส่ือสาร                       EIT 65.72

8 การปรบัปรุงการทาํงาน                        EIT 70.20

9 การเปิดเผยขอ้มลู                                OIT 83.62

10 การปอ้งกนัการทจุรติ OIT 87.50



กรอบระยะเวลาการประเมนิ
ม.ค.
ก.พ.
ม.ีค.

หน่วยงานปรับปรงุแกไ้ขระบบงานและการเปิดเผยขอ้มลูผา่นเว็บไซตห์น่วยงาน
รวมทัง้เตรยีมตัวบคุลากรผูรั้บผดิชอบ

เม.ย

พ.ค.

ลงทะเบยีนและเปิดใชง้านรหสัผา่นในระบบ ITAS นําเขา้ขอ้มลูเพือ่เตรยีมการประเมนิ

หน่วยงานเผยแพร่และประชาสมัพันธช์อ่งทางการตอบแบบสํารวจ IIT
เพือ่ใหผู้ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายในเขา้มาตอบในระบบ ITAS พรอ้มทัง้กํากบัตดิตามใหไ้ดต้ามทีกํ่าหนด

ก.ค. ผูรั้บจา้งประเมนิเก็บรวบรวมขอ้มลูแบบสํารวจ EIT และตรวจสอบและใหค้ะแนนแบบสํารวจ OIT

ม.ิย. หน่วยงานตอบคําถามแบบสํารวจ OIT

ส.ค. ผูรั้บจา้งประเมนิสรปุผลและใหข้อ้เสนอแนะระบบประมวลผลการประเมนิ

ก.ย. รายงานผลการประเมนิแกค่ณะกรรมการ ป.ป.ช. และคณะรัฐมนตรี
รวมทัง้เสนอเพือ่ประกาศผลการประเมนิและมอบรางวลั



ตัวอยางแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือไมมีเลย นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของ

ราชการไปใชในการปฏิบัติงานในหนวยงาน

ของทานมีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

8.06% 19.43% 56.87% 15.64% 60.35

• I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสนิของราชการไปใชในการปฏิบตัิงานในหนวยงานของทานมีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

• I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ เชน คาทํางานลวงหนา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย

เพียงใด

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือไมมีเลย นอย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิก

จายเงินที่เปนเท็จ เชน คาทํางานลวงหนา คา

วัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย

เพียงใด

80.48% 17.14% 2.38% 0.00% 92.80



ตัวอยางแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)

• I4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับส่ิงดังตอไปนี้จากผูมาติดตอเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต                
หรือใหบริการหรือไม

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน

ทรัพยสิน

ประโยชนอ่ืนๆที่อาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา 

การรับความบันเทิง

1.90%

0.95%

3.32%

98.10%

99.05%

96.68%

รวมคะแนน

98.55

99.52

97.10

98.39

• I16 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการสั่งการใหทานทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือไมมีเลย นอย มาก มากที่สุด คะแนน

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการส่ังการใหทานทํา

ธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย

เพียงใด

72.51% 26.54% 0.95% 0.00% 90.58



ตัวอยางแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)
• E5 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือไมมีเลย นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดย

คํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวม

เปนหลัก มากนอยเพียงใด

0.00% 12.90% 58.06% 29.03% 72.19

• E9 หนวยงานที่ทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคําถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือไมมีเลย นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบ

คําถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการ

ดําเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

3.23% 29.03% 51.61% 16.13% 60.29



ตัวอยางแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)
• E14 หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีขึ้น มากนอยเพียงใด 

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการ

ทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน หรือไม

83.87% 16.13% 83.87

• E10 หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน หรือไม

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือไมมีเลย นอย มาก มากที่สุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสให

ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย 

เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดี

ขึ้น มากนอยเพียงใด 

12.90% 32.26% 38.71% 16.13% 52.71



ตวัชีว้ดั ผูร้บัผดิชอบ คะแนนทีไ่ด้ การดาํเนนิงานตามตวัชีว้ดั แนวทาง/ขอ้เสนอแนะ
ปี 2563

การเปิดเผยขอ้มลู
ตวัชีว้ดัยอ่ยที ่9.1 ขอ้มลูพืน้ฐาน

1 โครงสรา้ง สํานักปลัดเทศบาลฯ
(ฝ่ายการเจา้หนา้ที)่

0/100 ขอ้มลูการแบง่สว่นงานภายใน
ของหน่วยงาน เชน่ สํานัก กอง 
ศนูย ์ฝ่าย สว่น กลุม่ เป็นตน้ 

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดฯ ประสาน
สง่ผังโครงสรา้งทีเ่ป็นปัจจบุัน โดย
แบง่สว่นงานภายในทีช่ดัเจนของแต่
ละสํานักและกอง ฝ่ายในสว่นงาน
ตา่งๆ และสง่ใหก้บักองวชิาการเพือ่
ทําการบันทกึขอ้มลูลงในเว็บไซต์
เทศบาลฯ

2 ขอ้มลูผูบ้รหิาร สํานักปลัดเทศบาลฯ 100 ขอ้มลู ชือ่–นามสกลุ และ
ตําแหน่งของผูบ้รหิารสงูสดุ และ
รองผูบ้รหิารสงูสดุ 

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดฯทําการ
ตรวจสอบขอ้มลู ชือ่–นามสกลุ และ
ตําแหน่งของผูบ้รหิารสงูสดุ และรอง
ผูบ้รหิารสงูสดุ หากมขีอ้แกไ้ขใหทํ้า
การแกไ้ขใหเ้ป็นปัจจบุัน (มขีอ้มลู
ครบถว้น)

ตารางแสดงตัวชี้วัดแบบประเมิน การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)



ตวัชีว้ดั ผูร้บัผดิชอบ คะแนนทีไ่ด้ การดาํเนนิงานตามตวัชีว้ดั แนวทาง/ขอ้เสนอแนะ 
ปี 2563

3 อํานาจหนา้ที่ สํานักปลัดเทศบาลฯ 100 ขอ้มลูเกีย่วกบัอํานาจหนา้ที่
หรอืภารกจิของหน่วยงาน 
ตามทีก่ฎหมายกําหนด 

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดฯทําการ
ตรวจสอบขอ้มลูอํานาจหนา้ทีข่อง
เทศบาลนครเชยีงใหม ่วา่ตรง
ตามทีก่ฎหมายกําหนดหรอืไม ่

4 แผนยทุธศาสตรห์รอื
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

กองวชิาการ
และแผนงาน
(งานวเิคราะหฯ์)

100 ขอ้มลูเกีย่วกบัแผนยทุธศาสตร์
หรอืแผนพัฒนาหน่วยงาน  ซึง่มี
ระยะของแผนมากกวา่ 1 ปี 
พรอ้มรายละเอยีด ทัง้นี ้
จะตอ้งครอบคลมุปี พ.ศ. 2563

- เห็นควรใหก้องวชิาการฯ 
จัดเตรยีมขอ้มลูเพือ่ทําแผน
ยทุธศาสตร ์หรอืแผนพัฒนา
หน่วยงานประจําปี พ.ศ. 2563 
และทําการเพิม่ขอ้มลูลงใน
เว็บไซตใ์นปีตอ่ไป 
(มขีอ้มลูครบถว้น)

5 ขอ้มลูการตดิตอ่ สํานักปลัดเทศบาลฯ
(ฝ่ายบรหิารงาน
ทั่วไป)

0/100 ขอ้มลูการตดิตอ่กบัหน่วยงาน
อยา่งนอ้ยจะตอ้งประกอบดว้ย  
1) ทีอ่ยู ่
2) หมายเลขโทรศพัท์
3) หมายเลขโทรสาร  
4) ทีอ่ยูไ่ปรษณียอ์เิล็กทรอนกิส ์  
(E–Mail) 
5) แผนทีต่ัง้หน่วยงาน 

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดเทศบาลทํา
การสํารวจหมายเลขโทรสารกลาง
และทีอ่ยูไ่ปรษณียอ์เิล็กทรอนกิส์
ของเทศบาลนครเชยีงใหม ่และ
ประสานสง่ขอ้มลูใหก้บัทางกอง
วชิาการเพือ่ทําการบนัทกึลง
เว็บไซตต์อ่ไป (ขาดขอ้มลู)
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6 กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง กองวชิาการ
และแผนงาน
(กลุม่งานนติกิาร)

0/100 ขอ้มลูกฎหมายตา่ง ๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัหน่วยงาน เชน่ 
พระราชบญัญัต ิพระราช
กฤษฎกีา กฎกระทรวง 
ขอ้บญัญัต ิประกาศ ระเบยีบ 
หรอืมตคิณะรัฐมนตร ีเป็นตน้ 

- เห็นควรใหก้องวชิาการ ทํา
การตรวจสอบขอ้มลูกฎหมาย
ตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่  
พระราชบญัญัต ิ
พระราชกฤษฎกีา กฎกระทรวง 
ขอ้บญัญัต ิประกาศ ระเบยีบ 
หรอืมตคิณะรัฐมนตร ีเป็นตน้
และทําการเพิม่เตมิลงไปใน
เว็บไซตเ์ทศบาล (ขาดขอ้มลู)

ขา่วประชาสมัพนัธ์
7 ขา่วประชาสมัพันธ์ กองวชิาการ

และแผนงาน
(ฝ่ายบรกิารและ
เผยแพรว่ชิาการ)

100 ขอ้มลูขา่วสารตา่ง ๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัการดําเนนิงาน
ตามอํานาจหนา้ทีห่รอืภารกจิ
ของหน่วยงานตามทีก่ฎหมาย
กําหนด ทัง้นี ้จะตอ้งเป็น
ขอ้มลูของปี พ.ศ. 2563

- เห็นควรใหก้องวชิาการฯทํา
การนําเขา้ขอ้มลูขา่วสารกจิกรรม
ประจําปี พ.ศ. 2563 ของ
เทศบาลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
ดําเนนิงานตามอํานาจหนา้ที่
หรอืภารกจิของหน่วยงานลงใน
เว็บไซตอ์ยา่งสมํา่เสมอ 
(มขีอ้มลูครบถว้น)



ตวัชีว้ดั ผูร้บัผดิชอบ คะแนนทีไ่ด้ การดาํเนนิงานตามตวัชีว้ดั แนวทาง/ขอ้เสนอแนะ
ปี 2563

การปฏสิมัพนัธข์อ้มลู
8 Q&A กองวชิาการ

และแผนงาน
(งานวจัิยประเมนิผล
ฯ)

100 ชอ่งทางทีผู่รั้บบรกิาร หรอืผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีสามารถ
สอบถามขอ้มลูหรอืขอ้กงัวล
สงสยั และหน่วยงานสามารถ
ตอบขอ้สอบถาม หรอืสือ่สาร
โตต้อบกนัได ้โดยจะตอ้งเป็น
ชอ่งทางผา่นทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

- เห็นควรใหก้องวชิาการฯทํา
การตรวจสอบการใชง้าน
ชอ่งทางการสือ่สารผา่นเว็บไซต์
ใหส้ามารถใชง้านไดเ้ป็นปกติ
อยา่งสมํา่เสมอ 
(มขีอ้มลูครบถว้น)

9 Social Network กองวชิาการ
และแผนงาน
(งานวจัิยประเมนิผล
ฯ)

100 ชอ่งทางการเชือ่มโยงไปสู่
เครอืขา่ยสงัคมออนไลนข์อง
หน่วยงาน เชน่ Facebook, 
Twitter, Instagram หรอื 
Line เป็นตน้ โดยจะตอ้งเป็น
ชอ่งทางผา่นทางเว็บไซตข์อง
หน่วยงาน

- เห็นควรใหก้องวชิาการฯทํา
การตรวจสอบชอ่งทางการ
เชือ่มโยงไปยังเครอืขา่ยสงัคม
ออนไลนผ์า่นทางเว็บไซตใ์ห ้
สามารถใชง้านไดเ้ป็นปกต ิ
(มขีอ้มลูครบถว้น)
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ตวัชีว้ดัยอ่ยที ่9.2 การบรหิารงานแผนดาํเนนิงาน
10 แผนดําเนนิงาน
ประจําปี

กองวชิาการ
และแผนงาน
(งานวเิคราะหฯ์)

100 ขอ้มลูแผนดําเนนิงาน
ประจําปีของหน่วยงานพรอ้ม
รายละเอยีด ทัง้นี ้จะตอ้งเป็น
ขอ้มลูของปี พ.ศ. 2563 

- เห็นควรใหก้องวชิาการฯจัดทํา
ขอ้มลูแผนดําเนนิงานประจําปี
พ.ศ.2563 และทําการบนัทกึ
ขอ้มลูลงในเว็บไซตเ์ทศบาล
(มขีอ้มลูครบถว้น)

11 รายงานการกํากบั
ตดิตามการดําเนนิงาน
ประจําปี รอบ 6 เดอืน 

กองวชิาการ
และแผนงาน
(งานวจัิยประเมนิผลฯ)

100 ขอ้มลูทีแ่สดงวา่หน่วยงานมี
การกํากบัตดิตามการ
ดําเนนิงาน ใหเ้ป็นไปตาม
แผนดําเนนิงานประจําปี 
รอบ 6 เดอืน 
ทัง้นี ้จะตอ้งเป็นขอ้มลูของปี 
พ.ศ. 2562 

- เห็นควรใหก้องวชิาการฯทํา
การกํากบัตดิตามการดําเนนิงาน
ของเทศบาล ใหเ้ป็นไปตามแผน
ดําเนนิงานประจําปี พ.ศ. 2563
รอบ 6 เดอืน

12 รายงานผลการ
ดําเนนิงานประจําปี

กองวชิาการ
และแผนงาน
(งานวจัิยประเมนิผลฯ)

100 ขอ้มลูสรปุผลการดําเนนิงาน 
ตามแผนดําเนนิงานประจําปี 
ทัง้นี ้อยา่งนอ้ยจะตอ้งมขีอ้มลู
ของปี พ.ศ. 2562

- เห็นควรใหก้องวชิาการฯทํา
การจัดทําขอ้มลูสรปุผลการ
ดําเนนิงานตามแผนดําเนนิงาน
ประจําปี พ.ศ.2562 และบนัทกึ
ขอ้มลูลงในเว็บไซตเ์ทศบาล
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การปฏบิตังิาน
13 คูม่อืหรอืมาตรฐาน
การปฏบิตังิาน

สํานักปลดัเทศบาลฯ
(ฝ่ายการเจา้หนา้ที)่

100 ขอ้มลูเกีย่วกบัคูม่อืหรอื
มาตรฐานการปฏบิตังิานของ
เจา้หนา้ทีพ่รอ้มรายละเอยีด

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดฯจัดทํา
คูม่อืการปฏบิตังิานและ
รายละเอยีดเป็นรปูเลม่ และทําการ
เพิม่ขอ้มลูนัน้ลงในเว็บไซต์
เทศบาล

การใหบ้รกิาร
14 คูม่อืหรอืมาตรฐาน
การใหบ้รกิาร

สํานักปลดัเทศบาลฯ
(ฝ่ายบรหิารงาน
ท่ัวไป)

100 ขอ้มลูเกีย่วกบัคูม่อืหรอื
มาตรฐานการใหบ้รกิารตาม
อํานาจหนา้ทีห่รอืภารกจิของ
หน่วยงานตามทีก่ฎหมาย
กําหนด พรอ้มรายละเอยีด

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดฯจัดทํา
คูม่อืมาตรฐานการบรกิารและ
รายละเอยีดการใหบ้รกิารตาม
อํานาจหนา้ทีเ่ป็นรปูเลม่ และทํา
การเพิม่ขอ้มลูนัน้ลงในเว็บไซต์
เทศบาล

15 ขอ้มลูเชงิสถติกิาร
ใหบ้รกิาร

สํานักปลดัเทศบาลฯ
(ฝ่ายบรหิารงาน
ท่ัวไป)

100 ขอ้มลูสถติกิารใหบ้รกิารตาม
อํานาจหนา้ทีห่รอืภารกจิของ
หน่วยงานตามทีก่ฎหมาย
กําหนด ทัง้นี ้จะตอ้งเป็น
ขอ้มลูของปี พ.ศ. 2563

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดเทศบาลฯ 
ทําการรวบรวมขอ้มลูสถติกิาร
ใหบ้รกิารจัดทําเป็นแฟ้มขอ้มลูสรปุ
เป็นรายปีเริม่ตน้ตัง้แตปี่ พ.ศ.2563
เพือ่สง่ใหก้องวชิาการนําไปเพิม่ลง
ในเว็บไซตต์อ่ไป
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16 รายงานผลการ
สํารวจความพงึ
พอใจการใหบ้รกิาร

สํานักปลดัเทศบาลฯ
(ฝ่ายการเจา้หนา้ที)่

100 ขอ้มลูสรปุผลการสํารวจความ
พงึพอใจการใหบ้รกิารตาม
อํานาจหนา้ทีห่รอืภารกจิของ
หน่วยงานตามทีก่ฎหมาย
กําหนด ทัง้นี ้อยา่งนอ้ย
จะตอ้งมขีอ้มลูของปี พ.ศ.
2562

- เห็นควรใหสํ้านักปลดัเทศบาล
ฯ จัดทําขอ้มลูผลการสํารวจ
ความพงึพอใจการใหบ้รกิารตาม
อํานาจหนา้ทีห่รอืภารกจิของ
เทศบาลจัดทําเป็นรายงาน
ประจําปี เริม่ตัง้แตปี่ พ.ศ.2562
เพือ่สง่ใหก้องวชิาการนําไปเพิม่
ลงในเว็บไซตต์อ่ไป

17 E–Service กองวชิาการและ
แผนงาน
(งานวจัิยประเมนิผลฯ)

100 ชอ่งทางทีผู่รั้บบรกิาร หรอืผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี สามารถขอรับ
บรกิารตามอํานาจหนา้ทีห่รอื
ภารกจิของหน่วยงานตามที่
กฎหมายกําหนดโดยจะตอ้ง
เป็นชอ่งทางผา่นทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน

- เห็นควรใหก้องวชิาการฯรวม
รวมขอ้มลูการใหบ้รกิารของ
เทศบาลฯ และจัดทําเป็นรปูแบบ
E-Service ลงในเว็บไซต์
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ตวัชีว้ดัยอ่ยที ่9.3 การบรหิารเงนิงบประมาณ
แผนการใชจ้า่ย
งบประมาณประจําปี
18 แผนการใชจ้า่ย
งบประมาณประจําปี

สํานักการคลงั
(งานการเงนิและ
บญัช)ี

100 ขอ้มลูแผนการใชจ้า่ย
งบประมาณ ประจําปีพรอ้ม
รายละเอยีด ทัง้นี ้จะตอ้งเป็น
ขอ้มลูของปี พ.ศ. 2563 

- เห็นควรใหสํ้านักการคลงั
จัดทําขอ้มลูแผนการใชจ้า่ย
งบประมาณประจําปีพ.ศ. 2563 
แลว้เพิม่ลงในเว็บไซต์

19 รายงานการกํากบั
ตดิตาม 
การใชจ้า่ยงบประมาณ 
ประจําปี  
รอบ 6 เดอืน

สํานักการคลงั
(งานการเงนิและ
บญัช)ี

0/100 ขอ้มลูการกํากบัตดิตามการใช ้
จา่ยงบประมาณของหน่วยงาน 
ตามแผนการใชจ้า่ย
งบประมาณประจําปี รอบ 6
เดอืน ทัง้นี ้จะตอ้งเป็นขอ้มลู
ของปี พ.ศ. 2562

- เห็นควรใหสํ้านักการคลงัจัดทํา
ขอ้มลูการกํากบัตดิตามการใช ้
จา่ยงบประมาณเพิม่เตมิจากปีละ 
1 ครัง้ เป็นปีละ 2 ครัง้ในรอบ 6 
เดอืน
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20 รายงานผลการใช ้
จา่ยงบประมาณประจําปี

สํานักการคลัง
(งานการเงนิและบัญช)ี

100 ขอ้มลูสรปุการใชจ้า่ย
งบประมาณ ตามแผนการใช ้
จา่ยงบประมาณทัง้นี ้อยา่งนอ้ย
จะตอ้งมขีอ้มลูของปี พ.ศ. 
2562 การจัดซือ้จัดจา้งหรอืการ
จัดหาพัสดุ

- เห็นควรใหสํ้านักการคลังจัดทํา
ขอ้มลูสรปุการใชจ้า่ยงบประมาณ
ตามแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ
ประจําปี พ.ศ. 2562 เป็นรปูเลม่
แลว้นําขึน้เว็บไซต ์
(มขีอ้มลูครบถว้น)

21 แผนการจัดซือ้จัด
จา้งหรอื 
แผนการจัดหาพัสดุ

สํานักการคลัง
(งานพัสดุ
และทรัพยส์นิ)

0/100 แผนการจัดซือ้จัดจา้งหรอื
แผนการจัดหาพัสด ุตามที่
หน่วยงานจะตอ้งดําเนนิการตาม
พระราชบญัญัตกิารจัดซือ้จัด
จา้งและการบรหิารพัสดภุาครัฐ 
พ.ศ. 2560 ทัง้นี ้จะตอ้งเป็น
ขอ้มลูของปี พ.ศ. 2563

- เห็นควรใหสํ้านักการคลังจัดทํา
แผนการจัดซือ้จัดจา้งหรอืแผนการ
จัดหาพัสดปุระจําปีพ.ศ. 2563 
แลว้จัดสง่ใหก้บักองวชิาการ
เพือ่ทีจ่ะไดนํ้าขึน้เว็บไซต์

22 ประกาศตา่ง ๆ 
เกีย่วกบัการจัดซือ้จัด
จา้งหรอืการจัดหาพัสดุ

สํานักการคลัง
(งานพัสดุ
และทรัพยส์นิ)

100 ประกาศตามทีห่น่วยงานจะตอ้ง
ดําเนนิการตามพระราชบญัญัติ
การจัดซือ้จัดจา้งและการบรหิาร
พัสดภุาครัฐ พ.ศ. 2560 เชน่ 
ประกาศเชญิชวน ประกาศผล
การจัดซือ้จัดจา้ง เป็นตน้ ทัง้นี ้
จะตอ้งเป็นขอ้มลูของปี พ.ศ.
2563

- เห็นควรใหสํ้านักการคลัง
ตรวจสอบและการประกาศขอ้มลู
ของปีพ.ศ. 2563 ทีห่น่วยงานอืน่
ทําการเพิม่ขอ้มลูในหนา้เว็บไซต์
ใหเ้ป็นไปอยา่งถกูตอ้ง (มขีอ้มลู
ครบถว้น)
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23 สรปุผลการจัดซือ้
จัดจา้งหรอื 
การจัดหาพัสดรุาย
เดอืน

สํานักการคลงั
(งานพัสดุ
และทรัพยส์นิ)

100 สรปุผลการจัดซือ้หรอืจัดจา้ง
ตามแบบ สขร.1 ทัง้นี ้จะตอ้ง
เป็นขอ้มลูของปี พ.ศ. 2563

- เห็นควรใหสํ้านักการคลงัจัดทํา
สรปุผลการจัดซือ้หรอืจัดจา้ง
(แบบ สขร.1)แลว้นําขอ้มลูเขา้
ในเว็บไซต ์(มขีอ้มลูครบถว้น)

24 รายงานผลการ
จัดซือ้จัดจา้งหรอืการ
จัดหาพัสดปุระจําปี

สํานักการคลงั
(งานพัสดุ
และทรัพยส์นิ)

100 สรปุการจัดซือ้จัดจา้งหรอืการ
จัดหาพัสดปุระจําปี ทัง้นี้
อยา่งนอ้ยจะตอ้งมขีอ้มลูของ
ปี พ.ศ. 2562

- เห็นควรใหสํ้านักการคลงัจัดทํา
สรปุการจัดซือ้หรอืจัดจา้ง
ประจําปีแลว้นําขอ้มลูเขา้ใน
เว็บไซต ์(มขีอ้มลูครบถว้น)

ตวัชีว้ดัยอ่ยที ่9.4 กํารบรหิารและพฒันาทรพัยากรบคุคล
การบรหิารและ
พฒันาทรพัยากร
บคุคล
25 นโยบายการบรหิาร
ทรัพยากรบคุคล

สํานักปลดัเทศบาลฯ
(ฝ่ายการเจา้หนา้ที)่

100 นโยบายหรอืทศิทางของ
หน่วยงานเกีย่วกบัการบรหิาร
ทรัพยากรบคุคลทีม่คีวาม
โปรง่ใส สอดคลอ้งกับการ
ขบัเคลือ่นภารกจิของ
หน่วยงาน และทศิทางการ
ป ิ ปป ศ

- เห็นควรใหสํ้านักปลดัจัดทํา
นโยบายหรอืทศิทางของ
หน่วยงานเกีย่วกบัการบรหิาร
ทรัพยากรบคุคลใหเ้ป็นปัจจบุนั
และจัดทํารปูเลม่เละนําขึน้
เว็บไซต์
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26 การดําเนนิการตาม
นโยบาย 
การบรหิารทรัพยากร
บคุคล 

สํานักปลดัเทศบาลฯ
(ฝ่ายการเจา้หนา้ที)่

100 หน่วยงานมกีารดําเนนิการ
ตามนโยบายการบรหิาร
ทรัพยากรบคุคล เชน่ การ
วางแผนกําลงัคน การสรรหา
คนดคีนเกง่เพือ่ปฏบิตังิาน
ตามภารกจิของหน่วยงาน การ
พัฒนาบคุลากร (การพัฒนา
บคุลากร การสรา้งทาง
กา้วหนา้ในสายอาชพี)  
การพัฒนาคณุภาพชวีติ การ
บรรจแุละแตง่ตัง้บคุลากร
การประเมนิผลการปฏบิัตงิาน
การสง่เสรมิจรยิธรรมและ
รักษาวนัิยของบคุลากรใน
หน่วยงาน เป็นตน้ ทัง้นี ้ตอ้ง
เป็นไปตามกฎ ระเบยีบ และ
ขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง

- เห็นควรใหสํ้านักปลดั ดําเนนิ
กจิกรรมตามนโยบายการบรหิาร
ทรัพยากรบคุคลและจัดทําเป็น
รายงานเพือ่นําขึน้บนเว็บไซต์
ตอ่ไป
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27 หลกัเกณฑก์าร
บรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบคุคล 

สํานักปลดัเทศบาลฯ
(ฝ่ายการเจา้หนา้ที)่

100 หน่วยงานมกีารกําหนด
หลกัเกณฑก์ารบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบคุคล ซึง่
เป็นไปตามกฎ ระเบยีบ และ
ขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก ่
หลกัเกณฑก์ารสรรหาและ
คดัเลอืกบคุลากร หลกัเกณฑ์
การบรรจแุละแตง่ตัง้บคุลากร 
หลกัเกณฑก์ารพัฒนา
บคุลากร หลกัเกณฑก์าร
ประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
หลกัเกณฑก์ารใหค้ณุใหโ้ทษ
และการสรา้งขวัญกําลงัใจ 

- เห็นควรใหสํ้านักปลดัจัดทํา
หลกัเกณฑก์ารบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบคุคลเป็น
รปูเลม่และนําขึน้เว็บไซต ์
(มขีอ้มลูครบถว้น)

28 รายงานผลการ
บรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบคุคล
ประจําปี

สํานักปลดัเทศบาลฯ
(ฝ่ายการเจา้หนา้ที)่

100 หน่วยงานมกีารประเมนิผล
การบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบคุคลและจัดทํา
เป็นรายงานผลการดําเนนิงาน
ประจําปี

- เห็นควรใหสํ้านักปลดัจัดทํา
การประเมนิผลการบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรบคุคลและ
รายงานผลการดําเนนิงาน
ประจําปีเป็นรปูเลม่และนําขึน้
เว็บไซต ์(มขีอ้มลูครบถว้น)
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29 แนวปฏบิตักิาร
จัดการเรือ่งรอ้งเรยีน
การทจุรติ

สํานักปลัดเทศบาลฯ 100 แนวปฏบิตัหิรอืเนือ้หาเกีย่วกบั
รายละเอยีดการจัดการตอ่เรือ่ง
รอ้งเรยีนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
ทจุรติของเจา้หนา้ทีใ่น
หน่วยงาน 

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดจัดทํา
หลักเกณฑแ์นวปฏบิตัหิรอืเนือ้หา
เกีย่วกบัรายละเอยีดการจัดการตอ่
เรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติของ
เจา้หนา้ทีเ่ป็นรปูเลม่และนําขึน้
เว็บไซต ์(มขีอ้มลูครบถว้น)

30 ชอ่งทางแจง้เรือ่ง
รอ้งเรยีนการทจุรติ 

สํานักปลัดเทศบาลฯ 0/100 สว่นทีผู่รั้บบรกิาร ผูม้าตดิตอ่ 
หรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีสามารถ
แจง้เรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติ
ของเจา้หนา้ทีข่องหน่วยงาน

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดเทศบาล
เสนอแนะแนวทางการรอ้งเรยีน
การทจุรติของเจา้หนา้ทีเ่พือ่จะได ้
นําไปใชเ้ป็นแนวปฏบิตัใินการ
สรา้งชอ่งทางการรอ้งเรยีนภายใน
เว็บไซตเ์ทศบาลฯ เพิม่เตมิอกี
หนึง่ชอ่งทาง

31 ขอ้มลูเชงิสถติเิรือ่ง
รอ้งเรยีน 
การทจุรติประจําปี 

สํานักปลัดเทศบาลฯ 100 สรปุจํานวนและประเภทเรือ่ง
รอ้งเรยีนการทจุรติของ
เจา้หนา้ทีข่องหน่วยงาน ทัง้นี ้
อยา่งนอ้ยจะตอ้งมขีอ้มลูของปี 
พ.ศ. 2562

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดจัดทําการ
ประเมนิผลการบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบคุคลและรายงานผล
การดําเนนิงานประจําปี 2562 
เป็นรปูเลม่และนําขึน้เว็บไซต์
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การเปิดโอกาสใหเ้กดิ
การมสีว่นรว่ม
32 ชอ่งทางการรบัฟัง
ความคดิเห็น

กองวชิาการ
และแผนงาน
(งานวจัิยประเมนิผลฯ)

100 สว่นทีผู่ร้ับบรกิาร ผูม้าตดิตอ่ 
หรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีสามารถ
ใหค้วามคดิเห็นหรอื
ขอ้เสนอแนะทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
ดําเนนิงานของหน่วยงานใหม้ี
ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ โดย
จะตอ้งเป็น 
ชอ่งทางผา่นทางเว็บไซตข์อง
หน่วยงาน

- เห็นควรใหสํ้านักปลัดตรวจสอบ
เรือ่งรอ้งเรยีนทีป่ระชาชนเขา้มา
รอ้งเรยีนหรอืใหค้วามคดิเห็นใน
ชอ่งทางระบบเว็บไซตห์ากพบ
ปัญหาในการรอ้งเรยีนตอ้ง
ดําเนนิการแกไ้ขและแจง้ใหผู้ร้อ้ง
ไดร้ับทราบ ผา่นทางเว็บไซต์
เทศบาล

33 การเปิดโอกาสให ้
เกดิการมสีว่นรว่ม

ทกุหน่วยงาน 100 การดําเนนิการหรอืกจิกรรมที่
แสดงถงึการเปิดโอกาสให ้ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีไดม้สีว่นรว่มใน
การดําเนนิงานตามภารกจิ 
ของหน่วยงาน เชน่ รว่ม
วางแผน รว่มดําเนนิการ  รว่ม
แลกเปลีย่นความคดิเห็น หรอื
รว่มตดิตามประเมนิผล 
เป็นตน้ ทัง้นี ้จะตอ้งเป็นขอ้มลู
ของปี พ.ศ. 2563

- เห็นควรใหท้กุหน่วยทีม่กีาร
ดําเนนิการหรอืกจิกรรมทีแ่สดงถงึ
การเปิดโอกาสให ้ผูม้สีว่นไดส้ว่น
เสยีไดม้สีว่นรว่มในการดําเนนิงาน
ตามภารกจิ ของหน่วยงานจัดเก็บ
ขอ้มลู รายละเอยีดการทํากจิกรรม
ดงักลา่วไวบ้นเว็บไซตจ์ัดสง่ให ้
กองวชิาการและแผนงาน ทัง้นี้
จะตอ้งเป็นขอ้มลูของปีพ.ศ. 2563
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ปี 2563

ตวัชีว้ดัยอ่ยที ่10.1 การดาํเนนิการเพือ่ป้องกนัการทจุรติ
เจตจาํนงสจุรติของ
ผูบ้รหิาร
34 เจตจํานงสจุรติของ
ผูบ้รหิาร 

กองวชิาการ
(กลุม่งานนติกิาร)

100 การแสดงเจตนารมณ์หรอืคํามั่น
ของผูบ้รหิารสงูสดุคนปัจจบุนั วา่
จะปฏบิัตหินา้ทีแ่ละบรหิาร
หน่วยงานอยา่งซือ่สตัยส์จุรติ 
โปรง่ใสและเป็นไปตามหลักธรร
มาภบิาล

- เห็นควรใหก้ลุม่งานนติกิาร กอง
วชิาการจัดทําเอกสารแสดง
เจตนารมณ์หรอืคํามั่นของผูบ้รหิาร
สงูสดุคนปัจจบุัน วา่จะปฏบิัตหินา้ที่
และบรหิารหน่วยงานอยา่งซือ่สัตย์
สจุรติ โปรง่ใสและเป็นไปตามหลัก
ธรรมาภบิาลประจําปี พ.ศ. 2563 
และนําขึน้เว็บไซต์

35 การมสีว่นรว่มของ
ผูบ้รหิาร

ทกุหน่วยงาน 100 การดําเนนิการหรอืกจิกรรมที่
แสดงถงึการมสีว่นรว่มของ
ผูบ้รหิารสงูสดุคนปัจจบุัน ในการ
ใหค้วามสําคัญกบัการปรับปรงุ
พัฒนาหน่วยงานดา้นคณุธรรม
และโปรง่ใส  ทัง้นี ้จะตอ้งเป็น
ขอ้มลูของปี พ.ศ. 2563

- เห็นควรใหท้กุหน่วยงานทีจั่ด
กจิกรรมทีแ่สดงถงึการมสีว่นรว่มของ
ผูบ้รหิารสงูสดุคนปัจจบุัน ในการให ้
ความสําคัญกบัการปรับปรงุพัฒนา
หน่วยงานดา้นคณุธรรมและโปรง่ใส
ทําการเก็บขอ้มลูรายละเอยีดการทํา
กจิกรรมประจําปี พ.ศ. 2563 
ดังกลา่วไวบ้นเว็บไซตแ์ละทําการ
สํารองขอ้มลเก็บไวใ้นหน่วยงาน



ตวัชีว้ดั ผูร้บัผดิชอบ คะแนนทีไ่ด้ การดาํเนนิงานตามตวัชีว้ดั แนวทาง/ขอ้เสนอแนะ
ปี 2563

การประเมนิความ
เสีย่งเพือ่การป้องกนั
การทจุรติ
36 การประเมนิความเสีย่ง
การทจุรติประจําปี

กองวชิาการ
และแผนงาน
(งานวเิคราะหฯ์)

100 การประเมนิความเสีย่งของการ
ดําเนนิงานหรอืการปฏบิัตหินา้ทีท่ี่
อาจกอ่ใหเ้กดิการทจุรติหรอื
กอ่ใหเ้กดิการขัดกนัระหวา่ง
ผลประโยชนส์ว่นตนกบั
ผลประโยชนส์ว่นรวมของ
หน่วยงาน ทัง้นี ้จะตอ้งเป็นขอ้มลู
ของปี พ.ศ. 2563

- เห็นควรใหก้องวชิาการจัดทํา
เอกสารการประเมนิความเสีย่งของ
การดําเนนิงานหรอืการปฏบิัตหินา้ที่
เป็นรปูเลม่และนําขึน้เว็บไซต ์ทัง้นี ้
จะตอ้งเป็นขอ้มลูของปี พ.ศ. 2563

37 การดําเนนิการเพือ่
จัดการความเสีย่งการ
ทจุรติ

ทกุหน่วยงาน 100 การดําเนนิการหรอืกจิกรรมที่
แสดงถงึการจัดการความเสีย่ง
ของการดําเนนิงานในกรณีทีอ่าจ
กอ่ใหเ้กดิการทจุติ หรอืกอ่ลมให ้
เกดิการขัดกนัระหวา่ง
ผลประโยชนส์ว่นตนและ
ผลประโยชนส์ว่นรวมของ
หน่วยงานทัง้นีจ้ะตอ้งเป็นปี พ.ศ. 
2563

- เห็นควรใหท้กุหน่วยงานทีจั่ด
กจิกรรมทีแ่สดงถงึการจัดการความ
เสีย่งของการดําเนนิงานในกรณีที่
อาจกอ่ใหเ้กดิการทจุติ หรอืกอ่ลมให ้
เกดิการขัดกนัระหวา่งผลประโยชน์
สว่นตนและผลประโยชนส์ว่นรวม
ของหน่วยงานทําการเก็บขอ้มลู
รายละเอยีดการทํากจิกรรมดังกลา่ว
ไวบ้นเว็บไซตแ์ละทําการสํารอง
ขอ้มลูเก็บไวใ้นหน่วยงาน ทัง้นี้
จะตอ้งเป็นขอ้มลของปี พ ศ  2563



ตวัชีว้ดั ผูร้บัผดิชอบ คะแนนทีไ่ด้ การดาํเนนิงานตามตวัชีว้ดั แนวทาง/ขอ้เสนอแนะ
ปี 2563

การเสรมิสรา้ง
วฒันธรรมองคก์ร
38 การเสรมิสรา้ง
วฒันธรรมองคก์ร

สํานักปลัดเทศบาลฯ
(ฝ่ายการเจา้หนา้ทีฯ่)

0/100 การดําเนนิการหรอืกจิกรรมที่
แสดงถงึการเสรมิสรา้ง
วฒันธรรมองคก์รใหเ้จา้หนา้ที่
ของหน่วยงานมทีศันคต ิ
คา่นยิม ในการปฏบิตังิานอยา่ง
ซือ่สตัยส์จุรติ ทัง้นี ้จะตอ้งเป็น
ขอ้มลูของปี พ.ศ. 2563 

- เห็นควรใหสํ้านักปลัด จัดทํา
โครงการ เอกสาร คูม่อื และ
กจิกรรมทีแ่สดงถงึการเสรมิสรา้ง
วฒันธรรมองคก์รและนําบรรจไุวใ้น
เว็บไซตเ์ทศบาล

แผนปฏบิตักิาร
ป้องกนัการทจุรติ
39 แผนปฏบิตักิาร
ป้องกนัการทจุรติ
ประจําปี

กองวชิาการ
และแผนงาน
(กลุม่งานนติกิาร)

100 ขอ้มลูแผนปฏบิตักิารป้องกนั
การทจุรติประจําปี  พรอ้ม
รายละเอยีดทัง้นี ้จะตอ้งเป็น
ขอ้มลูของปี พ.ศ. 2563

- เห็นควรใหก้องวชิาการจัดทํา
ขอ้มลูแผนปฏบิตักิารป้องกนัการ
ทจุรติประจําปี พ.ศ. 2563 พรอ้ม
รายละเอยีดและนําขึน้เว็บไซต์

40 รายงานการกํากบั
ตดิตามการ
ดําเนนิการป้องกนัการ
ทจุรติประจําปี รอบ 6 
เดอืน 

กองวชิาการ
และแผนงาน
(กลุม่งานนติกิาร)

100 ขอ้มลูการกํากบัตดิตามการ
ดําเนนิการ ตามแผนป้องกนัการ
ทจุรติประจําปี รอบ 6 เดอืน 
ทัง้นี ้จะตอ้งเป็นขอ้มลูของปี 
พ.ศ. 2563 

- เห็นควรใหก้องวชิาการจัดทํา
ขอ้มลูการกํากบัตดิตามการ
ดําเนนิการ ตามแผนป้องกนัการ
ทจุรติประจําปี พ.ศ. 2563รอบ 6 
เดอืนและนําขึน้เว็บไซต์



ตวัชีว้ดั ผูร้บัผดิชอบ คะแนนทีไ่ด้ การดาํเนนิงานตามตวัชีว้ดั แนวทาง/ขอ้เสนอแนะ
ปี 2563

41 รายงานผลการ
ดําเนนิการป้องกนัการ
ทจุรติประจําปี

กองวชิาการ
และแผนงาน
(กลุม่งานนติกิาร)

0/100 การดําเนนิการหรอืกจิกรรมที่
แสดงถงึการเสรมิสรา้ง
วัฒนธรรมองคก์รใหเ้จา้หนา้ที่
ของหน่วยงานมทัีศนคต ิ
คา่นยิม ในการปฏบิตังิาน
อยา่งซือ่สตัยส์จุรติ ทัง้นี ้
จะตอ้งเป็นขอ้มลูของปี พ.ศ. 
2563 

- เห็นควรใหก้ลุม่งานนติกิาร
กองวชิาการ จัดทําขอ้มลูตดิตาม
ผลการดําเนนิงาน ตามแผนการ
ป้องกนัการทจุรติในปี พ.ศ. 
2563 และนําบรรจไุวใ้นเว็บไซต์
เทศบาล

มาตรการภายในเพือ่
สง่เสรมิความโปรง่ใส
และป้องกนัการ
ทจุรติ
42 มาตรการเผยแพร่
ขอ้มลู 
ตอ่สาธารณะ

กองวชิาการ
และแผนงาน
(ฝ่ายบรกิารและ
เผยแพรว่ชิาการ)

100 แนวปฏบิตัขิองหน่วยงาน เชน่ 
การกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร
และ สว่นงาน/เจา้หนา้ที ่ที่
เกีย่วขอ้งกบัการเผยแพร่
ขอ้มลู ตอ่สาธารณะ

- เห็นควรใหก้องวชิาการจัดทํา
ขอ้มลูการกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร 
ของเจา้หนา้ที ่ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การเผยแพรข่อ้มลู ตอ่สาธารณะ
และนําขึน้เว็บไซต์



ตวัชีว้ดั ผูร้บัผดิชอบ คะแนนทีไ่ด้ การดาํเนนิงานตามตวัชีว้ดั แนวทาง/ขอ้เสนอแนะ
ปี 2563

43 มาตรการใหผู้ม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยี มสีว่นรว่ม

สํานักการคลงั
(งานพัสดแุละ
ทรัพยส์นิ) 100

แนวปฏบิตัขิองหน่วยงาน เชน่ 
การกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร
และสว่นงาน/เจา้หนา้ที ่ที่
เกีย่วขอ้งกบัการใหผู้ม้สีว่นได ้
สว่นเสยีมสีว่นรว่มในการ
ดําเนนิงาน 

- เห็นควรใหสํ้านักการคลงัจัดทํา
ขอ้มลูการกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร 
ของเจา้หนา้ที ่ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การใหผู้ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีมสีว่น
รว่มในการดําเนนิงาน และนําขึน้
เว็บไซต ์

44 มาตรการสง่เสรมิ
ความโปรง่ใสในการ
จัดซือ้จัดจา้ง

สํานักการคลงั
(งานพัสดแุละ
ทรัพยส์นิ)

100 แนวปฏบิตัขิองหน่วยงาน เชน่ 
การกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร
และสว่นงาน/เจา้หนา้ที ่ที่
เกีย่วขอ้งกบัการสง่เสรมิความ
โปรง่ใสในการจัดซือ้จัดจา้ง
หรอืการจัดหาพัสดุ

-เห็นควรใหสํ้านักการคลงัจัดทํา
ขอ้มลูแนวปฏบิตัขิองหน่วยงาน  
การกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร ที่
เกีย่วขอ้งกบัการสง่เสรมิความ
โปรง่ใสในการจัดซือ้จัดจา้งหรอื
การจัดหาพัสดุ

45 มาตรการจัดการ
เรือ่งรอ้งเรยีน การ
ทจุรติ

สํานักปลดัเทศบาลฯ 100 แนวปฏบิตัขิองหน่วยงาน เชน่ 
การกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร
และสว่นงาน/เจา้หนา้ที ่ที่
เกีย่วขอ้งกบัการจัดการเรือ่ง
รอ้งเรยีนการทจุรติของ
เจา้หนา้ทีใ่นหน่วยงาน

- เห็นควรใหสํ้านักปลดัจัดทํา
ขอ้มลูการกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร 
ของเจา้หนา้ที ่ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การจัดการเรือ่งรอ้งเรยีนการ
ทจุรติของเจา้หนา้ทีใ่นหน่วยงาน
และนําขึน้เว็บไซต์



ตวัชีว้ดั ผูร้บัผดิชอบ คะแนนทีไ่ด้ การดาํเนนิงานตามตวัชีว้ดั แนวทาง/ขอ้เสนอแนะ
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46 มาตรการป้องกนั
การรับสนิบน

สํานักปลดัเทศบาลฯ 100 แนวปฏบิตัขิองหน่วยงาน เชน่ 
การกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร
และสว่นงาน/เจา้หนา้ที ่ที่
เกีย่วขอ้งกบัการป้องกนัการ
รับสนิบน

- เห็นควรใหสํ้านักปลดัจัดทํา
ขอ้มลูการกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร 
ของเจา้หนา้ที ่ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การป้องกนัการรับสนิบนและนํา
ขึน้เว็บไซต์

47 มาตรการป้องกนั
การขดักนัระหวา่ง
ผลประโยชนส์ว่นตน
กบัผลประโยชน์
สว่นรวม 

สํานักปลดัเทศบาลฯ

100

แนวปฏบิตัขิองหน่วยงาน เชน่ 
การกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร
และสว่นงาน/เจา้หนา้ที ่ที่
เกีย่วขอ้งกบัการป้องกนัการ
ขดักนัระหวา่งผลประโยชน์
สว่นตนกบัผลประโยชน์
สว่นรวม

- เห็นควรใหสํ้านักปลดัจัดทํา
ขอ้มลูการกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร 
ของเจา้หนา้ที ่ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การป้องกนัการขดักนัระหวา่ง
ผลประโยชนส์ว่นตนกบั
ผลประโยชนส์ว่นรวมและนําขึน้
เว็บไซต์

48 มาตรการตรวจสอบ
การใชด้ลุพนิจิ

สํานักปลดัเทศบาลฯ 100 แนวปฏบิตัขิองหน่วยงาน เชน่ 
การกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร
และสว่นงาน/เจา้หนา้ที ่ที่
เกีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบการ
ปฏบิตังิานของเจา้หนา้ทีใ่น
การใชด้ลุพนิจิในการปฏบิัต ิ
หนา้ที ่การเสรมิสรา้ง
วัฒนธรรมองคก์ร

- เห็นควรใหสํ้านักปลดัจัดทํา
ขอ้มลูการกําหนดขัน้ตอน วธิกีาร 
ของเจา้หนา้ที ่ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การตรวจสอบการปฏบิัตงิานของ
เจา้หนา้ทีใ่นการใชด้ลุพนิจิใน
การปฏบิตัหินา้ที ่การเสรมิสรา้ง
วัฒนธรรมองคก์รและนําขึน้
เว็บไซต์



คําสัง่เทศบาลนครเชยีงใหม่
เรือ่ง แตง่ตัง้คณะทํางานตดิตามและประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการ

ดําเนนิงานของเทศบาลนครเชยีงใหม่
คณะทํางานตดิตามและประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนนิงานของเทศบาลนครเชยีงใหม ่ประกอบดว้ย

1. ปลดัเทศบาลนครเชยีงใหม่ ประธานคณะทํางาน
2. รองปลดัเทศบาลนครเชยีงใหม ่(นายประสงค ์เรอืนสอน) รองประธานคณะทํางาน
3. รองปลดัเทศบาลนครเชยีงใหม ่(นายสรุพล ภูบ่บุผา) รองประธานคณะทํางาน
4. รองปลดัเทศบาลนครเชยีงใหม่ (นายมนตช์ยั พงษ์เกยีรตกิอ้ง) รองประธานคณะทํางาน
5. หวัหนา้สํานักปลดัเทศบาล คณะทํางาน
6. ผูอํ้านวยการสํานักการคลงั คณะทํางาน
7. หวัหนา้ฝ่ายการเงนิและบญัชี คณะทํางาน
8. หวัหนา้ฝ่ายบรหิารงานท่ัวไป สํานักปลดัเทศบาล คณะทํางาน
9. หวัหนา้ฝ่ายการเจา้หนา้ที ่สํานักปลดัเทศบาล คณะทํางาน

10. หวัหนา้ฝ่ายบรกิารและเผยแพรว่ชิาการ กองวชิาการและแผนงาน คณะทํางาน
11. หวัหนา้ฝ่ายพัสดแุละทรัพยส์นิ สํานักการคลงั คณะทํางาน
12. หวัหนา้กลุม่งานนติกิาร กองวชิาการและแผนงาน คณะทํางาน
13. หวัหนา้งานวเิคราะหน์โยบายและแผน กองวชิาการและแผนงาน คณะทํางาน
14. หวัหนา้งานพัฒนาชมุชน คณะทํางาน
15. หวัหนา้แขวงนครพงิค์ คณะทํางาน
16. หวัหนา้แขวงกาวลิะ คณะทํางาน
17. หวัหนา้แขวงศรวีชิยั คณะทํางาน
18. หวัหนา้แขวงเม็งราย คณะทํางาน



(ตอ่)
คําสัง่เทศบาลนครเชยีงใหม่

เรือ่ง แตง่ตัง้คณะทํางานตดิตามและประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนนิงานของ
เทศบาลนครเชยีงใหม่

คณะทํางานตดิตามและประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนนิงานของเทศบาลนครเชยีงใหม ่ประกอบดว้ย

19. ผูอํ้านวยการกองวชิาการ คณะทํางานและเลขานุการ
20. หวัหนา้ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ กองวชิาการและแผนงาน คณะทํางานและผูช้ว่ยเลขานุการ
21. หวัหนา้งานธรุการ สํานักปลดัเทศบาล คณะทํางานและผูช้ว่ยเลขานุการ
22. หวัหนา้งานวจัิยประเมนิผลฯ กองวชิาการและแผนงาน คณะทํางานและผูช้ว่ยเลขานุการ
23. นายปิยะวัฒน์ รุง่เรอืงวงศา นักวเิคราะหน์โยบายและแผนฯ คณะทํางานและผูช้ว่ยเลขานุการ
24. นายปรญิญา จอมแปง นักวชิาการคอมพวิเตอร์ คณะทํางานและผูช้ว่ยเลขานุการ
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